Klantencase

Het ritplanningssysteem voor de
logistieke dienstverlener

- Tielbeke B.V.

“Metr PTV Intertour worden er kosten bespaard

en is de flexibiliteit en service richting klanten verbeterd”

Tielbeke B.V.

Tielbeke B.V.

De activiteiten van de Tielbeke orga-
nisatie worden onderverdeeld in drie
specialisaties: groupage, bouwmateria-
lenvervoer en overige logistieke dienst-
verlening. Vestigingen in Lemelerveld,
Zwolle, Wijhe en Goteborg zorgen
ervoor dat Tielbeke ook gespecialiseerd
is in 24-uursbezorging van pakketten,
opslag en distributie. Vanuit de vestigin-
gen in binnen- en buitenland biedt Tiel-
beke een optimale logistieke organisatie
met het modernste materiaal. Daarnaast
onderscheiden zij zich door technolo-
gisch voorop te lopen en maken

zij gebruik van de allerlaatste ontwikke-
lingen in geavanceerde transporttechno-
logie Eén van deze ontwikkelingen is
PTV Intertour

De planningsvoorwaarden

Het indelen van de ritten werd bij
Tielbeke enkele jaren geleden nog door
de planners zelf gedaan. Maar sinds
2005 wordt voor de Benelux-planning
het ritplanningssysteem PTV Intertour
gebruikt. Het systeem is gekoppeld aan
het bestaande transportmanagementsys-
teem en neemt het indelen van de ritten
grotendeels over. Zo komt Tielbeke tot
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traffic mobility logistics.

een optimale planning die het toene-
mende volume stukgoed in goede banen
leidt. Dankzij PTV Intertour kan de plan-
ning sneller worden gemaakt.

Hierdoor worden kosten bespaard en is
de flexibiliteit en service richting klanten
verbeterd. De planner houdt echter het
laatste woord en kan altijd wijzigingen
doorvoeren. Bij iedere verandering houdt
PTV Intertour de planner op de hoogte
over de kosten, de tijdsduur en het aan-
tal terijden kilometers.
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Intensieve samenwerking

Door de jaren heen is het bedrijf
gegroeid tot één van de grootste
vervoerders van Nederland! Met meer
dan tweehonderd medewerkers en 125
wagens is er dus niets meer over van een
kleine vervoerder. Ook in de planning
brengt dit natuurlijk andere eisen met
zich mee. Sinds 2005 gebruikt het bedrijf
dan ook PTV Intertour .
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Tielbeke is gestart als een echt familiebedrijf. Al vanaf

Door een intensieve samenwerking sultant niet op locatie is, kan de planner

tussen de planners en onze consultants gebruikmaken van de 24-uurs helpdesk.
wordt de kwaliteit van de planning ge-

waarborgd. Enerzijds door de praktijkge-

richte adviezen van onze consultants en

anderzijds door goede feedback van de

planners over de operationele planning.

Er wordt constant samen gekeken hoe

de planning nog efficiénter en optimaler

kan worden ingevuld. Wanneer de con-
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PTV Nederland BV
Energieweg 1

3542 DZ Utrecht, Nederland
www.ptvbenelux.com
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PTV Belgié BVBA traffic mobility logistics.
Albert Dehemlaan 31

8900 leper, Belgié

tel.: +32 (0)57 224 522
fax: +32 (057 224 536

www.ptvbenelux.com info@ptv.be

1958 rijdt deze vervoerder met haar wagens door het land.



